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VYMENA ALEBO VRATENIE TOVARU VUCH.

Pokial' Vdm tovar nevyhovuje, nepdaci sa Vdm alebo sa nehodi k Satdm, nie je Ziadny problém. Mdte moznosf
ndm tovar vratit alebo vymenit ho bez udania dévodu v lehote 30 dni odo dia, kedy ste fovardostali.

Tovar zabaleny do vhodného obalu, tak aby sa neposkodil, ndm poslite spat na nasu adresu: VUCH/
FROGMAN s.r.0., P.O.BOX 901, Detasované pracovisko — Sihot, 911 01 Trenéin spolu s tymto vyplnenym
formuldrom (alebo jeho képiu) ako doporuceny bali¢ek. O ostatné sa uz postardme my.

Meno a priezvisko: ... ...

Telefon:. ... ... . . . CEmails

Q<

slo objedndvky alebo faktary: ... .. . .

Chcem tovar vrdtit/vymenit:
Ndazov tovaru VRATIT ~ VYMENIT DOVOD  NAPISTE PROSIM CiSLO K DOVODU
.............................................. . 1. Tovar sa mi nepéci
2. Prisiel mi zly tovar
l:, l:, l:, 3. Na monitore vyzeral produkt inak

4. Zl4a kvalita
5. Balicek prisiel neskoro

.............................................. OO [ S

Zaskrtni preferovany spésob vybavenia vratenia/vymeny tovaru:

[ ] Vratenie pefazi
[J Chcem si ponechat kredit na dal$i ndkup. Obratom Vam posleme kéd, ktory mdzete kedykolvek uplatnit na nasom eshope.

[ Peniaze chcem poslaf na Get &islo:. . . . .. .. e .
[ ] Vymeniftovar za iny
Nazov tovaru Cena
[0 Novy tovar: oo e e

[ Pripadny preplatok chcem poslat na Géet &islo:. . . ... ... .

[ Pri pripadnom nedoplatku chcem poslat novy tovar na dobierku na adresu uvedent v tomto formuldri

DAG: . VdSpodpis: ...

Kompletné informdcie tykajlice sa vymeny, vratenia alebo reklamdcie tovaru ndjdete na adrese www.vuch.sk/Stranky/Vratenie-a-reklamacia.
Pokial'sa chcete na ¢okolvek opytaf napiste ndm na info@vuch.sk alebo zavolajte na +421 233 456 593.



