
REKLAMAČNÝ FORMULÁR

dátum a podpis zákazníka

Dátum reklamácie:SAT Sp. z o.o.
ul. Grochowska 27
60-277 Poznań

Meno:

Priezvisko:

E-mail:

Telefón: (+421)

ÚDAJE ZÁKAZNÍKA

Názov tovaru:

Číslo fakrtúry:

ÚDAJE O REKLAMOVANOM TOVARE

OPIS ZÁVADY

Adresa:

Dátum zistenia závady:

Oprava výrobku Výmena tovaru na nový Odstúpenie od zmluvy Zníženie ceny o čiastku
            (vyplniť výšku čiastky)

Informácie ohľadne osobných údajov:
1. Uvedené osobné údaje budú spracované výhradne pre účely reklamačného riadenia, a to v súlade so zákonom o ochrane osobných údajov.
2. Poskytnutie osobných údajov vo formuláry je dobrovolné, ale bez požadovaných osobných údajovm nebude možné previesť reklamačné riadenie.
3. Správcom osobných údajov uvedených vo formulári je spoločnosť SAT Sp. z o.o. so sídlom v Poľsku, Poznaň, 60-277, ul. Grochowska 27, IČO (REGON): 365284658, DIČ (NIP): 7792446406
4. Každý užívateľ má právo k prístupu k svojím osobným údajom s možnosťou ich úpravy.

a) predloženie písomnej odôvodnenej žiadosti o zastavenie spracúvania jej údajov z dôvodu jej špecifickej situácie,
b) namietať proti spracovaniu svojích údajov, ak ich správca zamýšľa spracovať údaje na marketingové účely, alebo ich predať inému správcovi osobných údajov.

5. Každá osoba má právo kontrolovať spracúvanie svojích údajov, ktoré sú obsiahnuté v datových súboroch s osobnými údajmi, a v prípade spracúvania údajov, keď je potrebné vykonať
určité zo zákona vykonávané úlohy pre verejne účely, alebo na plnenie zákonne odôvodnených účelov vykonávaných správcami údajov, alebo príjemcami údajov a spracovanie neporušuje
práva a slobody dotknutej osoby, najmä právo na: 

Číslo reklamácie:
(vyplní predajca)

POŽIADAVKY/VOĽBA SPÔSOBU VYRIADENIA REKLAMÁCIE

ČÍSLO BANKOVÉHO ÚČTU

KÓD SWIFT/BIC:


