Reklamacny protokol

Predavajlci:

Moje OLIVIE s.r.0., Mare$ova 312/8, Ostrava, 710 00, Ceskd republika
IC: 0476389, DIC: CZ04763289

www.olivie.sk, info@olivie.sk, tel.: +421 915 187 659

OLIVIE.sk

Kupujuci:

Cislo objednavky:

Meno a priezvisko:

Adresa:

E-mail: Tel. ¢islo:

IBAN:

IBAN je nutny uviest v pripade, kedy vdm budeme vracat celkovu sumu alebo rozdiel medzi pévodnym a
novym (lacnejsim) produktom.

Reklamovany tovar:

Kéd produktu: Velkost:

Popis chyby/nedostatku:

Preferovany spbésob vybavenia:
O Vymena za rovnaky produkt.

Vymena za iny produkt. Kéd: Velkost:

e Vopripade, Ze cena bude niZsia, rozdiel vdam zasleme na bankovy ucet uvedeny vyssie..
eV pripade, Ze cena bude vyssia, rozdiel uhradite dobierkou pri prevzati zdsielky.

O Vratenie peniazi na vyssie uvedeny bankovy ucet.

Poznamka:

Formular vytlacte a vloZte do zasielky spolu so Sperkom, ktory budete vracat. Ak nemate moznost tlace, staci
napisat Ziadost rucne.

Zasielku odoslite na adresu: Moje OLIVIE s.r.0., MareSova 312/8, Ostrava, 710 00.

\ dna: Podpis:




