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meno a priezvisko klienta / názov firmy

adresa zákazníka

telefónne číslo zákazníka číslo objednávky

e-mailová adresa

Názov produktu

Odstúpenie od zmluvy Výmena

Názov produktu

Číslo nové objednávky Dôvod vrátenia tovaru 

Tovar, ktorý chcete vrátiť prosím pošlite na adresu: 
Kontakto.cz
Hlavní třída 43/34
737 01 Český Těšín

banka a číslo bankového účtu 

dátum podpis

Radi by sme vás upozornili na možnosť vrátenia tovaru do 30 dní od dátumu doručenia. 
Okuliare by mali byť vrátené v pôvodnom stave, s dokladom o ich zaplateniu. 
Pokiaľ máte záujem tovar vrátiť / vymeniť, prosím, kontaktujte našu klientsku podporu 
e-mailom: kontakt@kodano.sk alebo na telefónnom čísle 00420558712283.
Zásielky na dobierku nebudú prebrané.
Tovar by malo byť chránené proti poškodeniu počas prepravy. 

FORMULÁR VÝMENY / VRÁTENIA


