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DATUM OBJEDNAVKY CiSLO OBJEDNAVKY MENO ZAKAZNIKA

Vase Cislo uc¢tu v tvare IBAN

PoloZky k vrateniu

NAZOV PRODUKTU SKU POCET VYBERTE DOVOD VRATENIA

Chcel/a som inu velkost
Rozmyslel/a som si to

Produkt nesplfia popis

Produkt sa mi nepaci

Bol mi doruceny nesprdvny produkt
Bol mi doruceny poskodeny balik
Produkt je poskodeny

iny

o O S o O

FORMULAR NA VRATENIE

Rozhodli ste sa vratit Vasu objednavku?

Urobit tak mozete po dobu 14 dni od jej dorucenia. Staci, ak vyplnite tento formular a poslete nam ho
naspat spolu s produktmi v pévodnom stave, tak ako Vam boli dorucené.

Viac informdcii o tom, ako mozete vratit Vasu objednavku najdete na:
https://www.floresflowers.sk/pages/vratenietovaru

Viac informacii o tom, ako spravne vyplnit nas formular na vratenie najdete nizsie:

1. V tabulke hore stru¢ne napiste nazov produktu, ktory ste sa rozhodli vratit.
2. Napiste SKU produktu
3. Napiste pocet vratenych kusov

4. Hned vedla nazvu produktu vyberte Ciselny kéd dévodu, preco produkt chcete vratit.
5. Opatrne zabalte Vas produkt/y a odoslite ich na niZSie uvedenu adresu:

FloresFlowers
Priemyselna 2
04001 Kosice

Slovensko

@ 7 bezpecénostnych dévodov Vas v pripade platby na dobierku prosime o zaslanie
bankovych udajov v medzinarodnej forme (IBAN a SWIFT) na emailovu adresu
shop@floresflowers.sk



https://www.floresflowers.sk/pages/vratenietovaru
mailto:shop@floresflowers.sk

