deDoma - ID 1917

’ ‘ P.0.Box 901 - Det. prac. Sihot
911 01 Trendin
sidlo spol. Bohdaleckd 1490/25, 101 00, Praha 10 — Michle
e O ma 1€0: 24265403, DIC: CZ24265403
tel: 02/330 565 92

email: info@dedoma.sk

REKLAMACNY PROTOKOL

Zakaznicke Cislo (ak poznate):
Meno a priezvisko kupujiceho
Adresa kupujuceho

Kontaktné udaje: (tel./ email

Cislo objednavky:** [ L R

Kontaktna osoba (ak sa liSi od kupujuceho):
Kontaktné udaje (ak sa lisi od kupujuceho):

Sp6sob vybavenia reklamacie
Cislo . Popis poruchy/dévod vratenia Pocet Vymena za iné
Nazov tovaru . v Vratenie x
T viz zoznam nizsie kusov tovar (doplnite
ovar .
penazi éislo)
Dovod vratenia: 1
poskodeny tovar 2 zdmena tovaru 3 nevyhovuje kvalita 4 iny dévod
Peniaze z reklamaécie si Zelam zaslat na uéet:
- o

predcislie ¢islo uctu kéd banky

Nemate - ak Ucet, posleme peniaze zloZzenkou.

- Vyplite prosim Udaje o reklamovanom tovare a kontaktné Udaje, aby sme sa s Vami v pripade
potreby mohli spojit.

- Ak reklamujete cast zo sady, poslite iba poskodeny diel.

- Ak reklamujete viac poloZiek a nestaci vam pocet koloniek, urcite vyuZzite aj druhu stranu listu.

- Zasielku s tovarom zaslite obycajnym balikom, pripadne doporucene na adresu deDoma - 1D1917,
P.0.Box 901 - Det. prac. Sihot, 911 01 Trencin

- Upozornujeme, Ze zasielky poslané na dobierku nepreberdme a vracia sa odosielatelovi.

Vysvetlivky:
* vyplni predavajlci
** nie je potrebné vyplnit ak je uvedena plna adresa kupujliceho
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