
VÁSÁRLÓI NYILATKOZAT ELÁLLÁS VAGY HIBÁS TERMÉK ESETÉN 

 
(töltse ki a nyilatkozatot és küldje vissza nekünk abban az esetben, ha szeretne elállni a vásárlás jogától) 

 

 
 

 

Értesítés a szerződéstől való elállásról 

 
Címzett: 

Yves Rocher Hungary Kft. 

1132 Budapest, Váci út 22-24. 

e-mail: vevoszolgalat@yrnet.com 

telefonszám: +36 21 211 1486 

 
 

Alulírott kijelentem, hogy gyakorlom elállási jogomat az alábbi termék(ek) adásvételére irányuló szerződés 

tekintetében (*): 

 

....................................................................................................................................................... 

 

..................................................................................................................................... .................. 

 
Rendelés részletei: 

Rendelésszám: 

Termék neve/kódja(*): 

A rendelés dátuma: 

A rendelés kézbesítésének dátuma: 

 
Vásárló adatai 

A vásárló neve: 

Címe: 

E-mail: 

Számlaszám: (ahova a vételár visszautalását kéri) 

 

………………………………………………………………………… 

 

Feltételek: 

A termék(ek)et legkésőbb 14 napon belül kérjük visszaküldeni az elállás közlésétől 

számítva. 

A szerződéstől való elállás 14 napos időszaka az áru átvételének napján kezdődik. 

Az áru visszaszállításával kapcsolatos közvetlen költségek a vásárlót terhelik. A vásárló felelőssége, hogy az 

elállástól számított 14 napon belül biztosítsa a termék visszaszállítását az eladónak. Ha a vásárló az áruval együtt 

bármilyen ajándékot kapott az eladótól, kötelessége biztosítani az ajándék visszaadását az előző mondatnak 

megfelelő határidőn belül. 

 
 

Vásárló aláírása:    

Dátum:  _ 

 

(*) Húzza ki azt, ami Önre nem vonatkozik, vagy egészítse ki az információt. 

A termék(ek)et az alábbi címre küldje vissza: 

Yves Rocher Hungary Kft. 

1132 Budapest, Váci út 22-24. 

mailto:vevoszolgalat@yrnet.com

