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Reklamacni formular Karla

Adresa pro zaslani zbozi na reklamaci:
OdKarla.cz, Bieblova 1202, 500 03, Hradec Kralové

Zakaznik

Jméno a Prijmeni:
Adresa:

Telefon:

E-mail:

Bankovni ucet zakaznika:

Cislo objednavky Datum zakoupeni Kod zbozi Mnozstvi

Nazev zbozi

Popis zavady

Popis stavu zbozi (je-li zboZi neposkozené, uvedte OK)

Preferovany zpusob vyrizeni reklamace (sleva/oprava/vyména)

Z&kaznik souhlasi se zpracovanim vSech udaju uvedenych v tomto formulari. Zakaznik svym podpisem stvrzuje, Ze pokud si do 30 kalendarnich
dni ode dne vyfizeni reklamace nepfevezme zbozi, ma prodejce pravo mu v souladu s ustanovenim ¢lanku 5.6 Reklamacniho radu uctovat
skladné ve vysi 20,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni s vyzvednutim zboZi u zboZi s objemem do 0,1 m3; u vétsiho zbozi se tato ¢astka zveda o
20 K¢ za kazdych zapocatych 0,1 m3 objemu zboZi. Po uplynuti 6 mésict je prodejce opravnén zbozi prodat a utrZzené prostfedky nejdfive pouzit
k uhradé svych pohledavek za zakaznikem, zbylou ¢ast poukaze zakaznikovi na jim zvoleny bankovni Gcet.

Datum a podpis zakaznika



