Formular pro uplatnéni reklamace

Reklamovany produkt musi byt odeslan suchy a dCisty. Prosim vyplite tento formulaf a
odeslete jej v balicku spole€né s reklamovanym zbozim nebo naskenujte a za$lete na
emailovou adresu info@bepink.cz

Prodavajici:

Internetovy obchod: www.BePink.cz

Spolecnost: BePinkcz, s.r.o.

Se sidlem: Lipova 664/6b, Liberec 1
IC/DIC: IC 05747911/ DIC CZ05747911
E-mailova adresa: info@bepink.cz

Telefonni &islo: 724 803 972

ADRESA PRO VRACENI
BEPINKCZ, S.R.0., OC DELTA
FUGNEROVA 667/7

LIBEREC 1, 46001

Spotrebitel:
Jméno a pfijmeni:
Adresa:

Telefon a e-mail:

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)
Véazeni,

dne ......cccco... jsem ve Vasem obchodé www.Bepink.cz vytvofil objednavku (specifikace
objednavky viz nize). Mnou zakoupeny produkt v3ak vykazuje tyto vady

Pozaduiji vyfidit reklamaci nasledujicim zplsobem (hodici se zakrouzkujte):

* oprava

* vyména

e vraceni penéz (zakaznik ma pravo odstoupit od smlouvy pouze tehdy, kdy neni
mozna oprava i vymeéna za novy produkt)

Prosime o doplnéni nasledujicich informaci:

Datum objednani .......................... /datum obdrzeni.......................
Datum reklamace..............ccooiiiiiiiii e

Objednavka byla uhrazena (hodici se zakrouzkujte):

e dobirkou

e pfevodem

* platebni kartou (GoPay)
Penézni prostifedky budou pFipadné navraceny na uéet €islo: ..................ooooi,
(V pfipadé platby platebni kartou, vracime penézni prostfedky na ucet platebni karty.)



(podpis)

Jméno a prijmeni spotiebitele

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakoZto spotrebitel povinen prokazat predlozenim kupniho dokladu,
prfipadné jinym, dostatec¢né vérohodnym zpisobem.

Jakozto spotfebitel nemizete uplatnit prava z vad, které jste sam zpusobil nebo o kterych
jste pri koupi védél. Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakozto prodavajici a
spotrebitel, dohodli snizeni ceny. Neodpovidame ani za bézZné opotiebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mésicni Ihité. Reklamaci je tfeba uplatnit
bezodkladné, aby nedos$lo k rozsifeni vady a v jejim dasledku k zamitnuti reklamace.
Véasnym oznamenim vady poté, co se objevi, si mUzete zajistit bezproblémové vyfizeni
reklamace.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom vyrozumime. Vyprsi-li zdkonna Ihuta,
povaZzujte to za podstatné poruseni smlouvy a mizete od kupni smlouvy odstoupit.



